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Condado de Dane 
Programa de Registro Voluntario de Asistencia en Situaciones de Catástrofe 
 
Puede solicitar su inclusión en el Registro Voluntario de Asistencia en Situaciones de Catástrofe 
si usted o alguien que está a su cuidado se encuentra en las siguientes circunstancias: 

 
• Necesita ayuda externa para salir de su casa durante una catástrofe. 
• Estaría en peligro si tuviera que permanecer en su casa durante tres días sin asistencia. 
• Necesita una notificación especial sobre la necesidad de evacuación debido  

a una discapacidad. 
 
¿De qué se trata?   
El Registro Voluntario de Asistencia en Situaciones de Catástrofe es una base de datos que  
contiene información sobre las personas del Condado de Dane que necesitarán asistencia  
especial en caso de una catástrofe. Los planificadores y socorristas de emergencias saben que  
existen muchas personas que viven en nuestras comunidades que necesitarán ayuda individual  
ante una catástrofe natural o una situación de inseguridad en el lugar de residencia. El registro  
es una manera de que voluntariamente nos informe dónde vive y qué tipo de ayuda necesitará  
antes de que ocurra una catástrofe. 
 
El programa permite a las personas que necesitarán asistencia personal y directa registrar 
voluntariamente su nombre, dirección y necesidades de emergencia en una base de datos  
segura. También, se marcará la dirección de su casa en un mapa vinculado a la base de datos. 
Durante una emergencia o catástrofe, el registro proporcionará información importante a los 
socorristas sobre las personas del área afectada que necesitarán ayuda especializada. Los socorristas 
usarán esta información para desarrollar una respuesta más eficaz. La información de la base  
de datos también se usará para ayudar a los planificadores de emergencia a desarrollar políticas  
y procedimientos que satisfagan las necesidades de la comunidad en caso de una catástrofe. 
 
Las situaciones en las que esta información podría utilizarse incluyen, entre otras, las siguientes: 

• Inundaciones regionales 
• Corte de luz prolongado y extenso 
• Tornado u otras condiciones climáticas graves que causen daños importantes 
• Derrame de sustancias químicas  
• Otras emergencias comunitarias 

 
La inscripción en el sistema es completamente voluntaria. Mediante la inscripción, usted acepta  
la divulgación de sus datos, incluida la información de salud protegida:  

• en caso de una catástrofe;  
• con fines de planificación de emergencias; 
• según sea necesario para mantener eficazmente el sistema. 

 
La información recopilada aquí solamente se divulgará a los socorristas, planificadores de 
catástrofes y personas que administran la base de datos de información. No se divulgará al público 
ni a organismos u organizaciones que no estén involucrados en la respuesta o planificación ante  
una catástrofe.  
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Inscribirse no garantiza ningún servicio ni nivel de emergencia especial durante  
una catástrofe. Sin embargo, mejorará la capacidad de la administración de emergencias  
y los funcionarios locales para satisfacer las necesidades de emergencia de la comunidad. 
 
¿Quiénes pueden inscribirse? 
El sistema está pensado para asistir a las personas que puedan necesitar asistencia para evacuarse  
en una emergencia o catástrofe. Esto puede incluir, entre otras, a las siguientes: 

• Personas con movilidad limitada que puedan necesitar ayuda para evacuar su residencia 
• Personas con enfermedades que requieran de equipo especial 
• Personas que necesitan de equipos vitales alimentados con energía eléctrica 
• Personas con discapacidades sensoriales que necesiten que los mensajes de emergencia  

les sean presentados en un formato accesible 
• Personas que necesiten asistencia de transporte que sea accesible en silla de ruedas  

u otro tipo de transporte especializado 
• Personas con discapacidades de desarrollo o cognitivas 

 
¿Cómo se utilizará la información? 
En caso de una catástrofe o de la posibilidad de un hecho similar, la información suministrada  
se podrá utilizar para: 

• proporcionar a los administradores y socorristas de emergencia mapas y un listado  
de los residentes que se inscribieron porque necesitan asistencia especializada durante  
una evacuación; 

• asistir a los socorristas de los servicios de emergencia para que comprendan su situación  
y brinden asistencia de emergencia; 

• asistir a los planificadores de emergencia y aquellos que administran la base de datos. 
 
La información que proporcione ayudará a los planificadores de emergencia a planificar mejor  
antes de las catástrofes. Se eliminará la identificación personal y la dirección de los datos utilizados 
con fines de planificación, y solamente se dejarán las categorías necesarias para la asistencia. Esta 
información se utilizará para desarrollar mejores planes de evacuación, transporte y refugio para 
nuestras comunidades. 
 
La información que suministre no será: 

• un reemplazo de su llamada al 911 cuando tenga una emergencia; 
• divulgada al público en general; 
• una garantía de asistencia. 

 
¿Quién mantiene el registro? 
La Administración de Emergencias del Condado de Dane se encargará de administrar el sistema  
y mantener la base de datos y un sistema de mapeo electrónico. La Administración de Emergencias 
recibirá asistencia de la División de Administración de Información y de la Oficina de Información 
Terrestre del condado para desarrollar y mantener el sistema. 
 
¿Quién podrá ver la información que usted proporcione al registro? 
El personal de Administración de Emergencias del Condado de Dane recibirá las solicitudes de 
inscripción e ingresará la información en la base de datos y los mapas computarizados. Todas las 
copias en papel se guardarán de manera segura en la oficina de la Administración de Emergencias.  
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Esta administración imprimirá periódicamente mapas e informes de datos que se guardarán  
en el Centro 911 y el Centro de Operaciones de Emergencia del condado para tener acceso  
rápido en caso de una emergencia o catástrofe. En todos los casos, los informes impresos serán 
confidenciales y estarán protegidos. La Administración de Emergencias del Condado de Dane 
divulgará la información a los socorristas en caso de una catástrofe. También la utilizarán los 
planificadores de emergencia.  
 
La Administración de Emergencias del Condado de Dane:  

• confirmará que recibió su solicitud de inscripción; 
• proporcionará información sobre la preparación para emergencias; 
• se comunicará con usted anualmente para solicitarle que actualice sus datos; 
• eliminará las inscripciones no actualizadas; 
• divulgará su información a los socorristas actualizados en caso de una emergencia  

o catástrofe; 
• eliminará su nombre del registro si lo solicita por escrito. 

 
¿Qué más debe hacer? 
La preparación personal es responsabilidad de todos. En caso de una emergencia, el gobierno  
y otros organismos probablemente no puedan satisfacer todas sus necesidades. Es importante que 
todos los residentes planifiquen individualmente o con su familia, y realicen todos los preparativos 
para su atención y seguridad. A continuación, se enumeran otros pasos que debe seguir para 
prepararse para una emergencia. 

• Para obtener información sobre la planificación en situaciones de catástrofe, consulte la 
página de la Administración de Emergencias en el sitio en Internet del Condado de Dane. 

• Asegúrese de tener en funcionamiento la alarma de humo. 
• Elabore un plan familiar para catástrofes. 
• Confeccione planes de emergencia con cuidadores y proveedores de atención médica. 
• Elabore planes sobre qué hacer con las mascotas en caso de una emergencia. 
• Ponga en práctica su plan y sígalo. 
• Mantenga actualizada su información de registro. Envíenos una actualización si su situación 

se modifica. 
• Llame al 911 si tiene una emergencia, incluso si está en el registro. 
• Prepare un juego de elementos de emergencia. 
• Asegúrese de disponer de los medicamentos que utiliza para al menos tres días. 

 
 
Comuníquese con la Administración de Emergencias del Condado de Dane o visite los siguientes 
sitios en Internet para obtener más información sobre cómo prepararse para emergencias. 
 

• www.countyofdane.com/ems/ 
• www.redcross.org y haga clic en ‘Get Prepared’ (Prepararse) 
• www.ready.gov 
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